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1. Prevadzkovatel a kontakt

Identifikacné a kontaktné tidaje poskytovatela

Udaj Hodnota

Obchodné meno Brown, s. r. 0.

Sidlo Tematinska 8, 851 05 Bratislava, Slovenska republika

ICO 45 862 052

DIC 2023116128

Register Obchodny register Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sro, vlozka €. 67862/B
Postavenie k DPH Poskytovatel ku driu Géinnosti tychto zasad nie je platitefom DPH.

E-mail inffo@metty.eu

Kontaktna osoba Martin llle

V otazkach ochrany osobnych tdajov mbzete kontaktovat Martina llleho na info@metty.eu alebo pisomne na
adrese sidla. Kontaktna osoba nie je oznacenim zodpovednej osoby podla ¢lanku 37 GDPR.

2. Rozsah zasad a nase pravne postavenie

2.1 Tieto zasady vysvetluja, ako Brown, s. r. 0. spraclva osobné Udaje ako samostatny prevadzkovatel pri
prevadzke Webu, Administracie, obchodnom vztahu, fakturécii, podpore, bezpecnosti a marketingu.

2.2 Pri spractvani tdajov Navstevnikov E-shopu prostrednictvom sluzby Metty je prevadzkovatelom spravidla
prislusny vlastnik E-shopu a Brown, s. r. 0. je jeho sprostredkovatelom. Podrobnosti upravuje DPA, ktora
je prilohou zmluvy so Zakaznikom. Navstevnik ma svoje prava uplatnit prednostne voci E-shopu, ktory
urCuje Ucel a pravny zaklad spracuvania.

2.3 GDPR chrani Gdaje fyzickych osob. Udaje pravnickej osoby samy osebe osobnymi Gidajmi nie su, no tieto
zasady sa uplatnia na Zivnostnikov, Statutarov, kontaktné osoby, pouzivatelov Administracie a dalSie
identifikovatelné fyzické osoby.

Jadro sluzby: Zékaznicke data a Udaje spractivané v jadre Metty su hostované na serveroch spolo¢nosti Aruba S.p.A.
v Eurdpskej anii. Zoznam dalSich sprostredkovatelov je v ¢lanku 14.

3. Zakladné zasady spracuvania

« spracivame iba (daje potrebné na konkrétny a vopred urCeny Gcel;
* Udaje uchovavame len pocas primeranej a zdokumentovanej doby;
* pristupy obmedzujeme podla pracovnej potreby a chranime ich technickymi a organizacnymi opatreniami;

« surové Udaje jedného zakaznika nepouzivame na personalizaciu alebo zlepSovanie vysledkov iného
zakaznika;

» osobné udaje nepredavame;

« ak sa spoliehame na suhlas, mozno ho kedykolvek odvolat bez vplyvu na zakonnost predchadzajlceho
spracuvania.
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4. Kontaktné formulare a spitné volanie

Spractvané Gdaje: meno a priezvisko, obchodné meno a ICO, pracovny e-mail, telefén, obsah spravy,
preferovany ¢as spatného volania a technické Gdaje o odoslani formulara. Kontaktny formular chrani
sluzba Google reCAPTCHA; Google Ireland Limited pri overeni spracuva technické Udaje o prehliadaci a
interakcii s formularom.

Ugel: vybavenie otazky, priprava ponuky, spatné volanie, ochrana pred zneuzitim formulara a evidencia
komunikécie.

Pravny zéklad: ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR pri krokoch pred uzavretim zmluvy; ¢lanok 6 ods. 1 pism. f)
GDPR pri komunikacii s kontaktnou osobou pravnickej osoby a ochrane formulara.

Doba uchovavania: spravidla tri roky od poslednej vecnej komunikacie; kratSie pri nelispesnej alebo zjavne
nerelevantnej pozZiadavke.

Typicki prijemcovia: poskytovatel hostingu, e-mailovej sluzby, podpory alebo bezpecnostnej ochrany v
rozsahu potrebnom na dorucenie a vybavenie poZiadavky.

5. Objednavka, onboarding a zmluvny vztah

Spractivané udaje: meno a priezvisko opravnenej osoby, pracovny e-mail a telefén, obchodné a fakturacné
udaje, 1ICO, DIC, sidlo, Gdaje o E-shope, rozsah objednanej Sluzby, cena, fakturaéné obdobie, verzia
prijatych dokumentov, datum, Cas a technicky zaznam akceptacie.

Ucel: priprava, uzavretie a plnenie Zmluvy, overenie opravnenia, evidencia suhlasov so zmluvnou
dokumentéciou, sprava zékaznickeho vztahu a ochrana pravnych narokov.

Pravny zaklad: ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR pri Zivnostnikovi; ¢lanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR pri kontaktnej
alebo opravnenej osobe pravnickej osoby; ¢lanok 6 ods. 1 pism. c) GDPR pri zakonnych evidenénych
povinnostiach.

Doba uchovavania: pocas trvania zmluvného vztahu a spravidla Styri roky po jeho skonceni; Gictovné a
danové zaznamy desat rokov alebo dlhSie, ak to vyZzaduje pravny predpis alebo prebiehajluce konanie.

Typicki prijemcovia: poskytovatelia hostingu, elektronickej komunikéacie, G¢tovnictva, pravnych sluzieb a
prislusné organy.

6. Administracia, prihlasenie a pouzivatel'sky tGcet

Spractivané udaje: meno a priezvisko, obchodné Udaje Zakaznika, e-mail, telefon, rola a opravnenia, heslo v
bezpecnej odvodenej podobe, nastavenie ,zapamatat prihlasenie”, nastavenie 2FA, identifikator Gctu a
prihlasovacie a bezpecnostné udalosti. Pri prihlaseni cez Google, Microsoft alebo Apple spracujeme iba
Udaje, ktoré pouzivatel a dany poskytovatel spristupnia, typicky meno, e-mail a identifikator uctu.

Ugel: zriadenie a sprava Gctu, autentifikacia, autorizacia, bezpe¢nost, prepinanie medzi E-shopmi a
poskytovanie funkcii Administracie.

Pravny zaklad: clanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR pri pouzivatelovi, ktory je Zadkaznikom; ¢lanok 6 ods. 1 pism.
f) GDPR pri pouzivateloch pravnickej osoby a na ochranu Gctu.

Doba uchovavania: pocas aktivneho Gctu. Ak Gcet nema aktivny E-shop a pouzivatel sa neprihlasi tri roky,
Uucet mdze byt po upozorneni odstraneny. Po skonéeni Zmluvy sa prevadzkové Gdaje GCtu odstrania
spravidla do 30 dni; bezpecnostné a pravne zdznamy podla osobitnej retencie.

Typicki prijemcovia: poskytovatelia hostingu a identity; Google, Microsoft alebo Apple iba ak si pouzivatel
zvoli prisludny spdsob prihlasenia.
7. Platby a Gctovnictvo

Spracuvané udaje: fakturacné Gdaje, suma, mena, datum a stav platby, identifikator platobnej transakcie a
obmedzené Gdaje platobnej metddy. UpIné &islo platobnej karty Brown, s. r. 0. neuchovava.

Ugel: spracovanie jednorazovych a opakovanych platieb, fakturacia, G&tovnictvo, riedenie netspesnych
platieb a prevencia podvodu.
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Pravny zaklad: ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR; ¢lanok 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR; pri ochrane pred podvodom
¢lanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

Doba uchovavania: uctovné doklady desat rokov; prevadzkové transakéné zaznamy podla potreby zmluvy a
pravnych narokov.

Typicki prijemcovia: banka, Uctovnik, dafovy poradca a prislusné organy. Platby prijimame bankovym
prevodom na zaklade faktdry; ak zavedieme platobnu branu, jej poskytovatela doplnime do tohto ¢lanku.

8. Podpora a komunikacia

Spracuvané udaje: meno, e-malil, telefén, zakaznicky Ucet, E-shop, obsah ticketu alebo e-mailu, prilohy,
technické diagnostické Udaje a zaznam o vybaveni.

Ugel: poskytovanie technickej a zakaznickej podpory, spatné volanie, diagnostika, zlepSovanie dokumentacie
a preukazovanie vybavenia poziadavky.

Pravny zaklad: ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR a ¢lanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

Doba uchovavania: tri roky od uzavretia poZiadavky, ak nie je potrebné dlhSie uchovanie pre spor alebo
bezpecnostny incident.

Typicki prijemcovia: poskytovatelia e-mailu, ticketovacieho systému, hostingu a odborni spolupracovnici
viazani mi¢anlivostou.

9. Bezpecnost a technické logy

Spracuivané udaje: IP adresa, datum a Cas, pozadovana URL alebo endpoint, user-agent, typ zariadenia a
prehliadaca, identifikator relacie, stav poziadavky, chybové hlasenie, prihlasovacia a administratorska
udalost. Query stringy a fragmenty URL sa nemaju ukladat, ak mézu obsahovat osobné alebo doverné
Udaje.

Ugel: ochrana Webu, API a Administracie, prevencia zneuZitia, autentifikicia, detekcia incidentov, diagnostika
a uplatfiovanie pravnych narokov.

Pravny zaklad: ¢lanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR — opravneny zaujem na bezpecnej a spolahlivej prevadzke; v
nevyhnutnom rozsahu aj ¢lanok 6 ods. 1 pism. c) GDPR.

Doba uchovavania: plna IP adresa v beznych bezpecnostnych logoch najviac 30 dni, nasledne vymazanie
alebo anonymizacia; ostatné bezpecnostné udalosti spravidla do 12 mesiacov, dlhSie len pri konkrétnom
incidente alebo pravnom néaroku.

Typicki prijemcovia: poskytovatelia hostingu, monitoringu a bezpecnosti a odborni spolupracovnici.

10. Webova analytika, meranie a marketingové nastroje

Spractivané udaje: online identifikatory, cookie identifikatory, IP adresa v rozsahu nastavenia nastroja,
navstivené stranky, udalosti, zdroj navstevy, €as, zariadenie, rozliSenie a interakcie. Na zaklade
aktualneho stihlasu mézu byt pouzité Google Analytics, Microsoft Clarity a Meta Pixel.

Ugel: meranie navstevnosti a pouZzivania Webu, diagnostika pouZivatel'ského rozhrania, vyhodnotenie
kampani a zobrazovanie reklamy.

Pravny zaklad: ¢lanok 6 ods. 1 pism. a) GDPR - suhlas. Nastroje sa aktivuju aZ po volbe prislusnej kategérie
cookies; Meta Pixel patri do marketingovej, nie analytickej kategodrie.

Doba uchovavania: podla konkrétnej cookie a nastavenia, najviac 12 mesiacov pri analytike a spravidla tri
mesiace pri marketingovom identifikatore Meta; presny stav je uvedeny v ¢lanku 21 a v nastaveniach
cookies.

Typicki prijemcovia: Google, Microsoft a Meta v rozsahu zvolenej sluzby; poskytovatel CMP a hostingu.

11. Priamy B2B marketing a newsletter

11.1 Obchodné informacie mézeme zasielat najma: (a) osobe, ktora udelila suhlas, (b) existujucemu alebo
byvalému zakaznikovi na vlastné podobné sluzby v zakonnom rozsahu, alebo (c) na zverejneny
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podnikatel'sky kontakt pravnickej osoby alebo Zivnostnika, ak to povoluje zakon o elektronickych
komunikéaciach.

11.2 Neznamena to opravnenie kontaktovat' ,kohokolvek kedykolvek”. SUkromné alebo nezverejnené kontakty
bez zmluvného vztahu pouzivame na marketing iba s platnym suhlasom alebo inym konkrétnym
zakonnym zakladom.

11.3 Kazdy marketingovy e-mail obsahuje identifikaciu odosielatela a jednoducht bezplatnd moznost
odhlasenia. Namietku alebo odvolanie sthlasu potvrdime a dalSie marketingové pouzitie ukonéime.

11.4 Kontaktné udaje ziskané pri predaji vlastnych podobnych sluzieb pouzivame na marketing najviac jeden
rok po skonceni zmluvného vztahu, ak zakon neumozni alebo nevyzaduje inak a osoba skér nenamietne.

11.5 Dbékaz o marketingovom suhlase a jeho odvolani uchovavame najmenej po€as doby vyzadovanej
zakonom, aktualne spravidla Styri roky od odvolania. Na zozname odhlasenych kontaktov mézeme
uchovat minimalny Udaj potrebny na reSpektovanie namietky.

11.6 Sledovanie otvorenia alebo individualneho kliknutia v marketingovom e-maile pouzijeme iba po
prislusnom suhlase s marketingovou analytikou alebo po inom preukdzanom zdkonnom posudeni.
Odhlasenie z marketingu ukonci aj takéto individualne meranie.

12. Udaje navstevnikov e-shopov spractivané pre zakaznikov

12.1 Pri poskytovani Metty pre E-shop spractivame podla pokynov Zakaznika tieto kategoérie udajov:
« text vyhladavacieho dopytu;
« |P adresu a user-agent;
« aktualnu URL iba v rozsahu domény a cesty bez query parametrov a fragmentu;
« identifikaciu otvoreného produktu, ak ju E-shop technicky poskytne bez osobnych Udajov;
« kliknutia na vysledky vyhladavania vo Widgete;
* typ alebo model zariadenia a rozliSenie obrazovky;
 pseudonymny first-party cookie identifikator iba po udeleni prislusného suthlasu.

12.2 Udaje sa pouzivaji na vykonanie vyhladavania a automatického dopifiania, ochranu Sluzby, analytiku a —
iba po suhlase — personalizaciu automatického doplfiania a vysledkov vyhladavania a zobrazenie
poslednych vyhladavani alebo navstivenych produktov.

12.3 Zakladné nepersonalizované vyhladavanie funguje bez analytickych, personalizacnych a marketingovych
cookies. Aktualny text dopytu sa vSak musi odoslat’' APl Metty, aby bolo moZné poZadované vyhladavanie
vykonat'.

12.4 Surové dopyty a kliknutia sa na serveroch uchovavaju najviac 12 mesiacov a nasledne sa anonymizuju.
PIn& IP adresa sa v beznom bezpecnostnom logu uchovava najviac 30 dni. Anonymné agregované
Statistiky mozno uchovavat bez ¢asového obmedzenia.

12.5 Obsah historie vyhladavania a poslednych navstivenych produktov ur€eny na personalizaciu sa uklada
iba v first-party cookie na zariadeni Navstevnika, nie na serveroch Metty, a to najviac 12 mesiacov alebo
do odvolania suhlasu ¢i vymazania cookies.

12.6 Metty nespéaja Navstevnika s menom, e-mailom, objednavkou ani zakaznickym G¢tom E-shopu a
nepouziva spolocny identifikator naprie€ réznymi E-shopmi. Personalizacia nema pravne ani obdobne
vyznamné Ucinky a nepouziva sa na individuélne ceny.

12.7 Text dopytu mdZe vynimocne obsahovat osobny (daj, ktory Navstevnik zada z vlastnej iniciativy. SluZzba
nie je ur¢end na zadavanie citlivych alebo identifikacnych Udajov. Zakaznik ma Navstevnikov primerane
informovat' a minimalizovat' takéto riziko.

12.8 Ziadost Navstevnika o pristup, vymaz alebo int realizaciu prav vybavuje prislusny E-shop. Brown, s. . 0.
poskytne Zakaznikovi stucinnost podla DPA.
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13. Zdroje udajov

 priamo od dotknutej osoby prostrednictvom formulara, Administracie, e-mailu, telefonatu alebo objednavky;
¢ od jej zamestnavatela alebo podnikatelského subjektu, ktorého zastupuje;
 od poskytovatela zvoleného socialneho prihlasenia;

 z verejnych obchodnych, Zivnostenskych a profesijnych registrov, webovych sidiel a zverejnenych B2B
kontaktov;

e automaticky z Webu, API, Widgetu a bezpecnostnych logov v rozsahu opisanom vysSie.

14. Prijemcovia a dalsi sprostredkovatelia

14.1 Osobné udaje mézu v nevyhnutnom rozsahu spracuvat poskytovatelia cloudového hostingu a zéloh, e-
mailu a podpory, identity a prihlasovania, platobnych sluzieb, Gctovnictva, pravnych sluzieb, monitoringu,
bezpecnosti, analytiky, reklamy a consent managementu.

14.2 Dalsi sprostredkovatelia, ktori pre Brown, s. r. 0. spractvaji osobné Udaje vratane tdajov Navstevnikov
E-shopov:

e Aruba S.p.A., Ponte San Pietro, Taliansko — cloudovy hosting a zalohy jadra sluzby, Administracie a Webu;
spracUvanie v Eurépskej Unii;

* Websupport, s. r. 0., Bratislava, Slovenska republika — e-mailova sluzba pre kontaktny formular, podporu a
fakturaciu; spractvanie v Eurépskej dnii;

« Google Ireland Limited, Dublin, irsko — ochrana kontaktného formulara (reCAPTCHA) a Google Analytics
po suhlase; mozny prenos do USA;

« Microsoft Ireland Operations Limited, Dublin, irsko — Microsoft Clarity po suhlase; mozny prenos do USA,;

« Meta Platforms Ireland Limited, Dublin, irsko — Meta Pixel po suhlase; mozny prenos do USA;

e OpenAl, L.L.C., San Francisco, USA — automatizované jazykové spracovanie Produktového feedu a
vyhladavacich dopytov na tvorbu slovnikov a synonym; prenos do USA podfa ¢lanku 15.

Zmenu zoznamu oznamime Zakaznikom vopred spésobom dohodnutym v DPA.

14.3 Udaje mdzeme spristupnit organom verejnej moci, sidom, auditorom alebo odbornym poradcom, ak to
vyzaduje zakon alebo je to potrebné na ochranu prav.

15. Prenosy mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru

15.1 Jadro sluzby Metty a zdkaznicke data su hostované v Eurépskej Unii. Pri vybere dalSich
sprostredkovatelov uprednostiujeme spracuvanie v EHP.

15.2 Niektoré volitelné sluzby, najma globalni poskytovatelia analytiky, reklamy alebo socialneho prihlasenia,
mdzu zahfhat pristup alebo prenos mimo EHP. Ak sa takéa sluzba pouZije, zabezpecime pravny
mechanizmus podla kapitoly V GDPR, napriklad rozhodnutie o primeranosti alebo Standardné zmluvné
dolozky, a primerané doplnkové opatrenia.

Prenosy do USA: Pri spolo¢nostiach Google, Microsoft, Meta a OpenAl sa prenos opiera o rozhodnutie Eurépskej

komisie o primeranosti pre ramec EU-U.S. Data Privacy Framework, ak je prijemca v ilom certifikovany, inak o
Standardné zmluvné dolozky podla €lanku 46 ods. 2 pism. ¢c) GDPR a doplnkové opatrenia.

16. Automatizované rozhodovanie

16.1 Produktovy feed a vyhladavacie dopyty sa spraclvaju automatizovane na Ucely poskytovania
vyhladavania, automatického doplfiania, personalizacie a analytiky.
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16.2 Nevykonavame automatizované rozhodovanie, ktoré by voci dotknutej osobe vyvolavalo pravne Ucinky
alebo ju obdobne vyznamne ovplyviovalo. Metty neurcuje individuélne ceny, neprijima rozhodnutie o
nakupe a nehodnoti schopnost osoby uzavriet zmluvu.

17. Doby uchovavania

Kontaktna a podporna komunikacia 3 roky od poslednej vecnej komunikéacie alebo uzavretia poZiadavky
Zmluvna evidencia pocas zmluvy a spravidla 4 roky po skonceni

Uctovné a dafiové doklady 10 rokov alebo podla aktualneho zédkona

Neaktivny Gcet bez aktivneho E-shopu upozornenie a mozné vymazanie po 3 rokoch bez prihlasenia
Plna IP adresa v beznych logoch najviac 30 dni

Ostatné bezpec€nostné udalosti spravidla 12 mesiacov

Surové vyhladavacie dopyty a kliknutia najviac 12 mesiacov, potom anonymizéacia

Personalizacna histéria v zariadeni najviac 12 mesiacov alebo do odvolania sthlasu

Anonymné agregované Statistiky bez casového obmedzenia

Technické zalohy po skonéeni sluzby najviac 90 dni

Dbkaz marketingového suhlasu/odvolania najmenej 4 roky od odvolania podla aktualneho zakona

Ak prebieha spor, kontrola alebo bezpecnostny incident, méZeme konkrétny zaznam uchovat do pravoplatného skoncenia veci a
uplynutia stvisiacej preml€acej lehoty. Ak sa Udaje anonymizuju tak, Ze osobu uz nemozno urcit, GDPR sa na ne dalej
nevztahuje.

18. Prava dotknutych osob

Za podmienok GDPR mate najma pravo:
« ziskat' potvrdenie a pristup k osobnym Gdajom;
* poziadat o opravu nepresnych alebo doplnenie netplnych tdajov;
e poZiadat' 0 vymazanie, ak neexistuje dévod na dalSie uchovanie;
* poziadat' o obmedzenie spraclvania;
* namietat’ spraclvanie zaloZzené na opravnenom zaujme vratane priameho marketingu;
e ziskat' idaje v prenosnom formate, ak sa spracuvaju automatizovane na zaklade suhlasu alebo zmluvy;
« kedykolvek odvolat suhlas;
« podat' staznost Uradu na ochranu osobnych tGdajov Slovenskej republiky.
18.1 Ziadost poslite na info@metty.eu. M6Zeme primerane overit totoZnost' a opravnenie Ziadatela.
Odpovieme v zakonnej lehote, spravidla do jedného mesiaca.
18.2 Ak sa ziadost tyka Udajov spracuvanych pre konkrétny E-shop, postlpime ju alebo odporuc¢ime obratit' sa
na dany E-shop, pretoze ten je prevadzkovatelom a rozhoduje o vybaveni ziadosti.

Dozorny organ: Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky, Hraniéna 12, 820 07 Bratislava 27,
Slovenska republika, dataprotection.gov.sk
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19. Namietka proti marketingu

19.1 Proti spractvaniu na UcCely priameho marketingu mézete namietat’ kedykolvek a bez uvadzania dévodu.
Pouzite odkaz v e-maile alebo napiSte na info@metty.eu. Po namietke prestaneme kontakt pouzivat na
marketing; minimalny zaznam mézeme ponechat na zabezpecenie, aby sa kontakt znovu nezaradil.

20. Bezpecnost

20.1 Pouzivame primerané technické a organizané opatrenia, najma Sifrovanie prenosu, riadenie pristupov,
oddelenie zakaznickych Uctov, bezpecné uchovavanie hesiel, logovanie privilegovanych operacii,
zalohovanie, aktualizacie, spravu zranitelnosti a incidentny postup.

20.2 Ziadne opatrenie neposkytuje absolttnu bezpeénost. Ak zistime porudenie ochrany osobnych tdajov,
postupujeme podla GDPR a DPA a informujeme dotknutého prevadzkovatela bez zbyto¢ného odkladu.

21. Cookies

21.1 Cookie je maly udaj uloZzeny v prehliadaci alebo v zariadeni; rovnako pristupujeme k lokalnemu Ulozisku
prehliadaca. Podla § 109 ods. 8 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikéaciach pouzivame bez
suhlasu iba cookies nevyhnutné na poskytnutie funkcie, ktort pouzivatel vyslovne pozaduje. Ostatné
cookies aktivujeme az po suhlase udelenom v cookie liSte. Sihlas mozno kedykolvek zmenit alebo
odvolat a odmietnutie je rovnako jednoduché ako prijatie.

21.2 Web metty.eu pouziva:
* nastavenie svetlého alebo tmavého rezimu — lokalne Ulozisko prehliadaca, nevyhnutné, do vymazania
pouzivatelom;
« metty-web-consent — zdznam volby kategorii cookies a €as suhlasu, nevyhnutna, 12 mesiacov; na
demo.metty.eu rovnako metty-demo-consent;
* Google reCAPTCHA (Google Ireland Limited) — ochrana kontaktného formulara pred zneuzitim,
nevyhnutna pre odoslanie formulara; cookies domény google.com sa naitaju az pri praci s formularom;
* Google Analytics (_ga, _ga_<ID>) — meranie navstevnosti a pouZivania Webu, analyticka, najviac 12
mesiacov, iba po suhlase;
* Microsoft Clarity (_clck, _clsk, CLID) — diagnostika pouzivania rozhrania na metty.eu aj demo.metty.eu,
analytickd, najviac 12 mesiacov, iba po suhlase;
* Meta Pixel (_fbp, _fbc) — meranie reklamy a atriblicia kampani, marketingova, spravidla do 3 mesiacov, iba
po suhlase.
21.3 Administracia admin.metty.eu pouziva relacnu cookie prihlasenia a ochranu pred falSovanim poziadaviek;
su nevyhnutné a platia najviac 30 dni od poslednej aktivity. Ak st v Administracii nasadené analytické
nastroje, platia pre ne rovnaké pravidla ako na Webe.

21.4 Widget vloZzeny do E-shopu pouZziva vylugne first-party cookies na doméne daného E-shopu a nevytvara
spolocny identifikator naprie¢ E-shopmi:

e metty-consent — zaznam volby o ukladani historie a €as suhlasu, nevyhnutna, 12 mesiacov; na webe
metty.eu prebera volbu z kategoérie Analytické;

» metty-search-mode a metty-view — zvoleny rezim vyhladavania a zobrazenie vysledkov, funkénda, uklada sa
az po zmene nastavenia pouzivatelom, 12 mesiacov;

» metty-last-queries a metty-recent-products — posledné vyhladavania a navstivené produkty na
personalizaciu nasepkavaca a vysledkov, personalizacna, 12 mesiacov, iba po suhlase.

21.5 Widget reSpektuje suhlas udeleny v cookie liSte E-shopu prostrednictvom Google Consent Mode alebo
IAB TCF; ak E-shop takyto signal neposkytuje, Widget sa na uloZenie historie opyta sdm. Bez suhlasu sa
historia neuklada ani neodosiela do API. Po odvolani suhlasu sa cookies histérie vymaza.

21.6 Cookies mozno kedykolvek vymazat v nastaveniach prehliadaca. Po vymazani nevyhnutnej cookie so
zaznamom volby sa otazka na suhlas zobrazi znova.
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22. Zmeny zasad

22.1 Tieto zdsady mdZzeme aktualizovat pri zmene sluzby, dodavatelov, pravnych predpisov alebo
spracovatelskych Cinnosti. Na zaciatku dokumentu uvedieme verziu a datum GCinnosti. Podstatné zmeny
oznamime primeranym spésobom.

22.2 Tato verzia 1.0 je GCinna od 1. septembra 2026.
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